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Visión General  

09.02.2022

Cisco Webex Flex Suite ofrece una solución de 
colaboración completa desde la nube que conecta a las personas 
y los equipos en cualquier momento y en cualquier lugar, ya sea 
que esté teniendo una discusión rápida o trabajando en un 
proyecto de principio a fin.

Este documento proporcionará información sobre cómo comprar 
Cisco Flex Suite desde el Panel de control
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¿Cómo ingresar a Marketplace?

 El Panel de control del revendedor (RCP) es donde puede administrar las cuentas de sus clientes 
y ver otra información importante, como informes de pedidos y planes de servicio y precios.

 Inicia Sesión con tu cuenta CMP o IMonline

 Una vez que haya activado su cuenta e iniciado sesión en Cloud Marketplace, verá el enlace PANEL 
DE CONTROL en la parte superior derecha de la página. Haga clic en el enlace para iniciar sesión
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Identifica tu producto
En Marketplace puedes encontrar + de 200 aplicaciones líderes en la nube.

#Encunetratumarca

Cerca de 200.000 distribuidores de todo el mundo recurren a 
Ingram Micro para sus necesidades tecnológicas.
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1.- Busca tu Producto
• Puedes colocar el nombre completo de la suscripciones que vamos adquirir, en este 

caso recomendamos escribir CISCO FLEX   

• Da ENTER para ver la lista de productos y puedas visualizar los detalles de los planes y 
servicio 

• NOTA: Si tu ya conoces el nombre de tu plan lo 
puedes colocar en el buscador. 
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2.- Elieje el plan correcto
Elije tu plan requerido de la lista y haga clic en AGREGAR AL CARRITO.
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3.- Añade al carrito de compra
Haga clic en el icono Carrito en la pantalla.

Seleccione el número requerido de licencias y haga clic en SIGUIENTE
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4.- Selecciona o añade un cliente
Si está realizando este pedido para un cliente existente, entonces

• Haga clic en Seleccionar cliente existente y haga clic en el botón SELECCIONAR justo 
al lado del nombre del cliente.

• De lo contrario, haga clic en Agregar nuevo cliente y cree una nueva cuenta de cliente.
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5.- Confirma los datos del cliente
Si la cuenta de cliente es la correcta da clic en SIGUIENTE.
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6.- Configura tu compra
Coloca los datos del usuario final que Marketplace te solicita 

1. Agrega el email de tu cliente final 
2. Da clic en ver opciones avanzadas 
3. Selecciona Proporcionar información yo mismo 

4. Da clic en SIGUIENTE 
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7.- Revisa tu pedido
Corrobora la información del pedido: 
No. De licencias, Descripción del producto y cliente

Acepta términos y condiciones y selecciona COMPRAR. 
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¡BUEN TRABAJO! 
Nuestra compra fue realizada con éxito, 

NOTA: Puedes dar clic en INICIAR SESIÓN COMO CLIENTE para corroborar que las licencias ya se encentren 
activas. 



Te dejamos un video sobre
el proceso de compra

DEMO Compra
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¿Dudas? Contacta a:
Modern Support LATAM

Imcloudservicedesk.la@cloud.im
800-099-0715 

‐O‐
Consulta nuestra base de conocimiento

AQUÍ



Gracias.


